Financiele bedrijfsvoering,
datamanagement en
procesinrichting in de zorg

Laudame is dé partner voor zorgorganisaties om de (financiéle)
bedrijfsvoering, datamanagement en procesinrichting te ver-
beteren. Daarmee vergroten we de efficiéntie en effectiviteit
van uw organisatie.

Voor wie?
Zorgorganisaties worden continu uitgedaagd om efficiént, effectief

en doelmatig te functioneren. Het is vanzelfsprekend dat u, als
zorgverlener, bestuurder of financieel verantwoordelijke, secuur met
publieke middelen omgaat. Tegelijkertijd weet u als geen ander hoe
complex het speelveld is. De materie is taai en de administratieve
lastendruk hoog. Verbeteringen duren vaak lang en vernieuwingen

kosten veel energie. Het hanteren van een resultaatgerichte en
projectmatige aanpak geeft dan focus.

Heeft u:

+  Behoefte aan het (weer) op orde krijgen van de financiéle basis?

Behoefte aan het simpeler maken van uw bedrijfsvoering door
taken en verantwoordelijkheden duidelijk te beleggen?

De wens om meer datagestuurd te werken in het primaire en
financiéle proces?

De wens om (financiéle) rapportages te verbeteren en
automatiseren?

Behoefte om bedrijfsvoeringsprocessen helder en eenduidig
in te richten en simpeler te maken?

Onvoldoende zicht op de capaciteitsplanning?

Behoefte aan een betere interactie tussen finance en de zorg?
De wens om projectmatig en gestructureerd te werken?

Laudame vertaalt advies naar de praktijk

Bij Laudame vindt u veel kennis onder één dak. Onze con-
sultants gaan verder dan het leveren van gedegen advies
alleen. We maken graag de vertaalslag naar implementatie
in de praktijk, omdat onze consultants de juiste competenties
bezitten voor de uitvoering van het plan. Denk aan het in
kaart brengen en verbeteren van uw processen of het effectief
inrichten van uw administratieve systemen. Bovendien zijn
ze bedreven in datamodellering en dashboarding. Door
gebruik te maken van onze gezamenlijke kennis en ervaring,
realiseren we in een korte doorlooptijd zichtbaar en duur-
zaam resultaat.



Vanuit een projectmatige en gestructureerde aanpak werken
we graag samen met de medewerkers van uw organisatie

aan een duurzaam resultaat. Afhankelijk van de fase waarin
uw organisatie zich bevindt en de scope van het vraagstuk,

benaderen we het veranderproces vanuit één of meerdere

van deze fasen.

Fases

Analyse & Advies

Inrichting & Proces

Implementatie & Nazorg

Door de brede ervaring van onze consultants kunnen we in
elke fase meerwaarde leveren en het proces organiseren.
Daarbij besteden we gedurende het gehele veranderproces
aandacht aan alle vier de aspecten van het bekende
klaverbladmodel.
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Het DNA van beter

Laudame: partner van zorgorganisaties

Bij De Hoop (GGZ) heeft Laudame een plan van aanpak
geschreven voor de professionalisering van de Finance-
functie. Dit plan van aanpak, met daarin onder meer proces-
verbeteringen, herijking van de inrichting van de financiéle
functie en verbetering van dashboarding, wordt geimple-
menteerd door een team van consultants van Laudame in

nauwe samenwerking met de medewerkers van De Hoop.

Bij Kwadraad (Maatschappelijk Werk) heeft Laudame
onderzoek gedaan naar de oorzaken van ontoereikende
mogelijkheden voor capaciteitssturing. Het daaropvolgende
advies is verder uitgewerkt en de oplossingen (in systeem-
en procesinrichting net als informatievoorziening) worden
geimplementeerd door een team van consultants van
Laudame in nauwe samenwerking met de medewerkers
van Kwadraad.

Contact

We gaan graag met u in gesprek over de uit-
dagingen en kansen binnen uw zorgorganisatie.
Neem contact op met Sjaco Trouwborst voor
een oriénterend of verdiepend gesprek.

Sjaco Trouwborst EMFC RC
Managing Consultant

strouwborst@laudame.nl
06 - 43 4715 83




